
 
 
   
 

  

 

GUIA RAPIDA SOFTWARE SUPREMA BIOSTAR  
 

Esta guía rápida mostrará los pasos para operar el software de enrolamiento de usuarios y huellas digitales.  
 
Para abrir el software se deberá dar doble click en el ícono de BioStar que se encuentra en el escritorio de la 
computadora. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
Se desplegara un menú en donde se deberá ingresar el usuario y contraseña, una vez ingresados dar click en 
Login.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
   
 

  

 
Una vez abierto el software, procederemos a dar de alta un usuario. Para esto tendremos que dar click en 
“User” y posteriormente en “Add New User”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Procederemos a escribir el nombre completo y daremos click en “Apply” para aplicar los cambios, notemos que 
el nombre aparecerá actualizado en la lista del lado izquierdo. 



 
 
   
 

  

 
Una vez que dimo de alta el usuario, daremos de alta la huella digital de ese usuario. Para esto en la pestaña 
“Fingerprints” seleccionaremos “USB scanner” y posteriormente daremos click en “Add” con esta acción se 
mostrará en el cuadro blanco la leyenda 1st Finger, en seguida daremos clik en “Scan” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Al dar click en “Scan” se activara el mini scanner de huellas, una vez que encendió el scanner en color rojo, se 
mostrara la siguiente pantalla y se deberá colocar suavemente el dedo sobre el cristal tratando de cubrir todo 
el cristal.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 
   
 

  

 
Cuando aparezca la leyenda “Remove finger” se deberá retirar el dedo del mini scanner. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Después de retirar el dedo, el sistema pedirá confirmar la huella, para esto mostrará la siguiente pantalla y se 
deberá de colocar nuevamente el dedo sobre el mini scanner.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 
   
 

  

 
 
Si el enrolamiento de la huella fue exitoso se desplegará la siguiente pantalla. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si deseamos confirmar que la huella se guardo exitosamente en la base de datos podemos dar click en 
“Verification Test”, con esto, el sistema nos pedirá colocar y retirar el dedo sobre el mini scanner, si en la 
pantalla aparece “Match success” quiere decir que el procedimiento de enrolamiento fue el adecuado, de lo 
contrario deberemos repetir el enrolamiento de la huella digital.  
 
Posteriormente deberemos dar de alta la tarjeta de proximidad, para esto en la pestaña “Card” 
seleccionaremos “HID PROX” en el menú card type. 
 



 
 
   
 

  

 
Después de seleccionar el tipo de tarjeta (Card type), daremos click en “Card Managment” y se desplegara un 
menú en donde deberemos ingresar el “Card ID” que corresponde al número de la tarjeta y también 
ingresaremos el “FC” que corresponde al Facility Code de la tarjeta, damos click en OK al terminar.  
  
Este campo de FC varía de acuerdo el lote de tarjetas, en este caso el lote de tarjetas que se le esta 
entregando tienen un valor de “FC” de: 101 
 

Una vez ingresados los campos anteriores daremos click en “Apply” para aplicar los cambios y si el alta de la 
tarjeta fue correcta, en la tabla de tarjetas aparecerá la tarjeta registrada.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 
   
 

  

 
Ya que tengamos el usuario dado de alta con su huella y tarjeta registrados, deberemos descargar esa 
información a las lectoras instaladas.  
 
Para esto daremos click en “Transfer all users to Device” y seleccionaremos todas las lectoras palomeando el 
recuadro que aparece del lado izquierdo de cada símbolo de lectora.  
 
Ya seleccionadas todas las lectoras, daremos click en “Transfer to device”  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si la descarga fue exitosa nos mostrara la siguiente pantalla, a la cual deberemos dar click en “Close” para 
cerrarla.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
   
 

  

 
Para eliminar un usuario del sistema deberemos dar click derecho sobre el nombre del usuario a eliminar y 
daremos click en “Delete User”. Una vez eliminado deberemos descargar la información a las lectoras 
nuevamente, siguiendo los pasos anteriores.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


